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Recuerde: 
• La clave de su tarjeta es secreta y personal; mantener 

esta información de forma confidencial, garantiza la 

seguridad del manejo financiero del usuario. 

• Los retiros diarios con su tarjeta de débito tienen un límite 

de hasta 400 dólares. 

• Cambie periódicamente la clave de su tarjeta de débito. 

• Con la finalidad de mantener un control de los consumos 

que realiza, no olvide revisar de forma periódica el 

estado de cuenta y el reporte de sus consumos. 

• Para realizar transacciones en línea, recomendamos 

utilizar un computador personal y que este tipo de 

transacciones no se realicen en locales comerciales o redes 

públicas. 
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En caso de pérdida o robo de la tarjeta, es indispensable que el bloqueo 
lo realice de manera inmediata, puede realizar la gestión: 
 
 

 

 

 

 

- Comunicándose al siguiente teléfono: (07) 4124758 

Opción 2. 

- Servicio al cliente en cualquiera de nuestras agencias. 

 

  

 

 


